
Sessions 2023

11-12 mai   9h-17h30

Deskeo Alma Marceau

25 rue Jean Goujon 

75008 Paris

16-17 novembre   9h-17h30

Deskeo Champerret

9 bd Gouvion Saint-Cyr 

75017 Paris

Animation

Baki YOUSSOUFOU

Consultant en 

communication digitale

Durée

14 h sur 2 journées

Prix net

1.000,00 € / pers.

Cette formation est prise en 

charge pour les coopératives 

d’Hlm adhérentes à la 

Fédération (sous condition).

Contact

Amélie Piégay

07 63 47 37 68

formations@arecoop.fr

Présentation
Pour sensibiliser à l’usage des réseaux sociaux ainsi qu’aux bonnes pratiques sur les

différentes plateformes, nous proposons des formations sur-mesure pour vos équipes.

Nous nous adaptons au niveau de connaissance des participant.es, aux enjeux

spécifiques à votre organisation et aux objectifs à atteindre.

Objectifs pédagogiques
La formation fournira toutes les bonnes pratiques et outils pour définir sa présence en

ligne, piloter sa communication et actionner les bons leviers.

Public
Directeur/trice de la communication • Responsable de la communication • Chargé.e de

communication • Chargé.e de marketing • Community manager • Responsable de la

relation client.

Programme

• Animer ses réseaux sociaux (Présentation des RS, Choisir un ou des RS, Connaitre

les algorithmes, Créer un planning éditorial, Animer ma communauté)

• Organiser un réseau en ligne (Créer un réseau efficient en ligne, Identifier les

différents rôles au sein du réseau, Choisir les outils, Définir des objectifs pour mon

réseau, Animer et faire vivre le réseau, Edicter des règles de bonne conduite)

• Défendre une cause en ligne (Comment créer du contenu efficace ? Comment créer

une communauté autour de ma cause ?)

• Organiser la riposte en cas de crise réputationnelle (Identifier les réseaux organisés

en ligne, Concevoir une stratégie de riposte (souvent sur un sujet en particulier),

créer du contenu adapté (plaidoyer, fact checking))

Prérequis
La personne doit être amenée à devoir superviser et/ou piloter la communication digitale 

de la structure.

Méthodologie
Démarche inductive, déductive et active.

www.arecoop.fr

Prévoir impérativement un ordinateur portable accédant à internet.
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